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Solution de commande lignhe

(Demo sur barfood.fr)

Dédiés aux restaurants a service rapide, aux food-trucks,
aux bars et brasseries a forte affluence, aux stands et buvettes
événementielles (concerts, matchs, salons, festivals, fétes locales)

Comment cela fonctionne pour le client

1. Scan de votre QR Code

Le client accéde a l'application
Web depuis son smartphone

3. Composition du panier

Navigation dans votre carte des
produits et ajout au panier

5. Notification

Réception d'un SMS lorsque la
commande est préte (option)

2. Ildentification

Saisie simple de son huméro de
mobile et de son prénom

4. Validation et paiement

Confirmation de la commande
et paiement en ligne (option)

6. Historique

Le client peut consulter ses
commandes et ses tickets

Du coté de la production en cuisine et/ou du service au bar

Réception automatique de la
commande avec notification

Un clic pour signaler au client
que sa commande est préte

Avantages d'utiliser notre solution connectée

Gain de temps client

Plus besoin de faire la queue
pour commander, ni de file
d’'attente a la caisse, possibilité
de prendre le temps de choisir
depuis sa table ou ailleurs

Meilleure organisation

Les clients voient la file
d’'attente en temps réel et
viennent seulement quand leur
commande est préte, fluidifiant
le service

Encaissement simplifié

Avec le paiement en ligne, plus
besoin de gérer d'argent sur
place, et moins de perte de
temps pour encaisser et gérer
la monnaie

Votre base de données

Vous avez acces a lhistorique
des toutes les commandes, ainsi
qu'aux coordonnées de vos
clients pour préparer vos
campagnes d'information

Votre contact : Stéphane Jouanneau (SWAT.fr) 06.60.38.80.20

Configuration de votre site + support + abonnement : nous consulter
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1. Si vous avez déja votre site web

Créez une nouvelle page dans votre site, et coller les 2 lignes de
code fournies pour ajouter la fonctionnalité dans cette page

2. Sinon, obtenir votre propre nom de domaine (.fr)

Imaginez votre nom de domaine (.fr) de 11 caractéres max

Puis choisissez votre hébergeur : soit OVH, soit IONOS, soit Gandi,
les 3 plus grands hébergeurs en France

- https://order.eu.ovhcloud.com/fr/webcloud

- https://www.ionos.fr/domaine/fr-domaine

- https://www.gandi.net/fr/domain

Vous serez autonome tous les ans pour renouveler ce nom de
domaine

Puis affectez votre nom de domaine sur notre serveur

Dans linterface de votre hébergeur, il vous faudra affecter
'adresse IP fournie dans la Zone DNS de votre nom de domaine,
ainsi votre nom de domaine pointera directement sur l'application
web (on vous assiste pour cette opération)

3. Pour ajouter le paiement en ligne

Il vous faudra créer un compte sur le site Stripe (https://stripe.com)
Créez ensuite dans la partie « développeurs » un « webhook » sur
UURL suivante « https://externet.fr/stripehook.php »

On vous assite aussi pour cette phase technique

4. Diffusez votre QRCode

Nous pouvons générer le QRCode de votre page existante ou de
notre nom de domaine, sinon vous pouvez le générer sur le site :

-  https://www.grcode-monkey.com/fr/#text

Charge a vous de limprimer, le diffuser

5. Gérez votre backoffice au quotidien

Votre compte de gestion sera disponible sur https://externet.fr
Vous aurez la possibilité de gérer :
- La configuration de votre établissement
L'ouverture / fermeture des prises de commandes
Vos commandes en temps réel
Votre carte : familles et produits, icone, prix, couleur
Vos disponibilités en temps réel (si rupture de production)
Votre historique de clients
Votre historique de commandes




